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POLÍTICA DE CALIDAD, SOSTENIBILIDAD Y SEGURIDAD DE LA CADENA DE SUMINISTRO 
 
La Gerencia General de Copacking Envases Industriales S.A.S. y Greenshell Packaging S.A.S., como grupo 
empresarial dedicado al diseño, producción, manufactura, importación, distribución y suministro de envases 
industriales y soluciones de empaque, así como a la prestación de servicios de logística, almacenamiento, 
exportación y control técnico de calidad, orientados a sectores industriales, químicos, agroquímicos y de 
construcción, manifiesta su firme compromiso con la calidad, la excelencia operativa, la seguridad de la cadena 
de suministro, la sostenibilidad ambiental y la satisfacción de sus clientes, en coherencia con su estrategia de 
crecimiento y expansión regional. 
 
En cumplimiento de este compromiso, y como parte integral de un Sistema de Gestión robusto e integrado, se 
establece la presente Política, fundamentada en los principios y requisitos de las normas ISO 9001, ISO 14001, 
estándares aplicables de certificación UN y lineamientos de seguridad y control de la cadena logística (OEA), la 
cual se orienta al cumplimiento de los siguientes objetivos: 
 

• Garantizar condiciones de trabajo seguras, saludables y controladas, protegiendo la integridad física y 
mental de los colaboradores, y promoviendo una cultura organizacional basada en la disciplina operativa, 
la prevención y la responsabilidad. 

• Asegurar la mejora continua del desempeño del sistema de gestión, mediante la medición, análisis y 
revisión periódica de los objetivos estratégicos, operativos y de calidad, fortaleciendo la eficiencia, 
confiabilidad y sostenibilidad de los procesos. 

• Cumplir de manera estricta con los requisitos legales, normativos, técnicos y contractuales aplicables, 
así como con los compromisos asumidos frente a clientes, autoridades y demás partes interesadas, 
garantizando la conformidad de los productos, la trazabilidad de las operaciones y la integridad de la 
cadena de suministro. 

• Desarrollar y mantener la competencia del talento humano, a través de programas de formación, 
capacitación técnica y fortalecimiento del liderazgo, alineados con los retos de automatización, 
crecimiento industrial e innovación del negocio. 

• Consolidar relaciones estratégicas de largo plazo con clientes y aliados, mediante un servicio confiable, 
oportuno y técnicamente sólido, enfocado en la generación de valor, la confianza y el acompañamiento 
permanente. 

 
La gestión del Sistema se realiza de manera centralizada desde Copacking Envases Industriales S.A.S., 
garantizando la coherencia, el control y la mejora continua de todas las operaciones del grupo, incluyendo las 
actividades de manufactura, automatización y producción desarrolladas por Greenshell Packaging S.A.S., bajo un 
enfoque corporativo, estandarizado y escalable. 
 
La presente Política será revisada periódicamente por la Alta Dirección, comunicada a todos los colaboradores y 
aliados estratégicos, y estará disponible para clientes, autoridades y demás partes interesadas, asegurando su 
comprensión, aplicación y alineación con la estrategia del grupo empresarial. 
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